Instrukcja uzytkownika ExternalAntenna

Zaktualizowano 18 wrzesnia, 2025

ExternalAntenna to antena do komunikacji LTE lub radiowe;j.

ExternalAntenna to akcesorium, ktérego nie mozna dodawacd i
kontrolowac za posrednictwem aplikacji Ajax.

Kup ExternalAntenna

Kup Hub BP Jeweller

Elementy funkcjonalne


https://ajax.systems/pl/products/external-antenna/
https://ajax.systems/pl/products/hub-bp/

:_;.

1. Antena.
2. Przewdd koncentryczny.

3. Meskie ztgcze SMA.

Kompatybilne huby

Do dziatania anteny wymagany jest kompatybilny hub Ajax.

Urzadzenie jest kompatybilne z:

e Hub BP Jeweller

ExternalAntenna jest sprzedawana osobno.

Zasada dziatania

ExternalAntenna poprawia komunikacje miedzy hubem a podtgczonymi
urzgdzeniami lub sieciami komaérkowymi. Jest to pomocne w przypadku
montazu huba w sejfie, pomieszczeniu zelbetowym lub w innych
miejscach, w ktérych przeszkody moga zaktdcac sygnat. Antene mozna
podtagczy¢ do odpowiedniego ztgcza Jeweller, Wings lub Sie¢ komdrkowe;j.


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/07/external-antena-functional-elements.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/07/external-antena-functional-elements.jpg
https://ajax.systems/pl/tools/devices-compatibility/
https://ajax.systems/pl/products/hub-bp/

Aby zapewni¢ niezawodng komunikacje radiowg, ExternalAntenna musi by¢
podtgczona do ztgczy kanatow Wings i Jeweller. Pojedyncza antena nie
gwarantuje prawidtowego dziatania kanatu.

Wybér miejsca instalacji

Wybierajgc lokalizacje anteny, nalezy wzigé pod uwage czynniki
wptywajgce na jej dziatanie:

* Sita sygnatu wybranego kanatu komunikacji (Jeweller, Wings lub Sie¢
komorkowa).

e (Odlegtos¢ miedzy anteng a hubem. W przypadku korzystania z dwoch
lub wiecej anten odlegtos¢ miedzy nimi powinna wynosi¢ co najmniej
60 cm.

e Przeszkody wptywajgce na sygnat radiowy: sciany, sufity
miedzypodtogowe i duze obiekty w pomieszczeniu.
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Podczas projektowania systemu Ajax dla obiektu nalezy wzig¢ pod uwage
zalecenia dotyczgce rozmieszczenia. System alarmowy musi by¢
zaprojektowany i zainstalowany przez specjalistow. Lista
rekomendowanych partnerow Ajax jest dostepna tutaj.


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/07/external-antena-scheme.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/07/external-antena-scheme.jpg
https://ajax.systems/pl/where-to-buy/

W jakim miejscu nie mozna instalowac anteny

1. W pomieszczeniach o temperaturze i wilgotnosci przekraczajacych
dopuszczalne granice. Moze to spowodowac uszkodzenie anteny.

2. W miejscu o niskim poziomie sygnatu. Moze to spowodowac utrate
potgczenia.

3. W miejscach w poblizu metalowych przedmiotéw i luster. Przedmioty
wykonane z materiatdéw przewodzgcych mogg ekranowac sygnat z
anteny.

Przygotowanie do instalacji

Przed instalacjg anteny zewnetrznej nalezy sprawdzic¢ nastepujgce
elementy:

Kompatybilnos¢ huba z ExternalAntenna.

e Hub ma stabilng site sygnatu 2-3 kreski z siecig komdrkowag w miejscu
instalacji.

e Sita sygnatu jest stabilna i wynosi 2-3 kreski dla wszystkich dodanych
urzgdzen w miejscu instalacji.

e Dtugosc¢ przewodu biegngcego od huba do miejsca instalacji jest
wystarczajaca.

Utozenie przewodow

Przygotowujgc sie do prowadzenia przewodow, nalezy sprawdzic przepisy
elektryczne i przeciwpozarowe obowigzujgce w danym regionie. Nalezy
scisle przestrzega¢ odpowiednich norm i przepisow. Wskazowki
dotyczace rozmieszczenia kabli sg dostepne w tym artykule.

Prowadzenie przewodoéw


https://support.ajax.systems/en/tips-for-installing-and-configuring-fibra/#block2-1

Zalecamy doktadne przeczytanie sekcji Wybér miejsca instalacji przed
instalacjg. Nalezy unikac¢ odstepstw od projektu systemu. Naruszenie
podstawowych zasad instalacji i zalecen zawartych w niniejszej instrukcji
moze doprowadzi¢ do nieprawidtowego dziatania urzadzenia.

Dowiedz sie wiecej

Instalacja

Przed instalacjg nalezy upewni¢ sie, ze wybrano optymalng lokalizacje
urzagdzenia, ktdra spetnia wymagania niniejszej instrukciji.

Urzadzenie powinien zainstalowa¢ wytacznie profesjonalny elektryk.

Jak zainstalowac¢ ExternalAntenna

‘ Przed instalacjg anteny nalezy zapoznac sie z instrukcjg uzytkownika dla
odpowiedniego huba. Przed rozpoczeciem instalacji nalezy upewnic¢ sig, ze hub
jest odtgczony od zasilania.

1. Zdejmij przednig obudowe huba.
2. Zlokalizuj ztgcza Jeweller, Wings lub Sieci komorkowej na ptytce.
3. Zdejmij nasadke izolacyjng z odpowiedniego ztgcza.

4. Podtagcz meskie ztgcze SMA anteny do Zzenskiego ztgcza SMA na
ptytce.


https://support.ajax.systems/en/tips-for-installing-and-configuring-fibra/#block2-2

5. Wigcz hub.
6. Zamknij obudowe huba.

7. Usun folie ochronng z uprzednio natozonej dwustronnej tasmy
klejgce;.

8. Zainstaluj antene w wybranym miejscu.

9. Sprawdz status potgczenia w aplikacji.

Stany

Stany huba zawierajg informacje o stanie potgczenia antenowego. Stany
te mozna znalez¢ w aplikacjach Ajax:

1. Przejdz do karty Urzadzenia -

2. Wybierz hub z listy.


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/07/external-antena-connect.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/07/external-antena-connect.jpg
https://ajax.systems/pl/software/
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W przypadku uszkodzenia anteny zewnetrznej system powiadomi uzytkownika i
CMS.

Konserwacja

Antena zewnetrzna nie wymaga konserwacji.

Specyfikacja techniczna

Wszystkiedane techniczne

Zgodnos¢ z normami

Gwarancja

Gwarancja dla produktéw spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig ,Ajax
Systems Manufacturing” jest wazna 2 lata po zakupie.

Jesli urzadzenie nie dziata prawidtowo, zalecamy najpierw skontaktowaé
sie z dziatem wsparcia technicznego Ajax. W wiekszo$ci przypadkéw
problemy techniczne mozna rozwigzac zdalnie.


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/07/external-antena-states.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/07/external-antena-states.jpg
https://ajax.systems/pl/products/specs/external-antenna/
https://ajax.systems/pl/standards/

Zobowigzania gwarancyjne

Umowa uzytkownika

Kontakt ze wsparciem technicznym:

e e-mail

e Telegram


https://ajax.systems/pl/warranty
https://ajax.systems/pl/end-user-agreement
mailto:support@ajax.systems
https://t.me/AjaxSystemsSupport_Bot

