Instrukcja uzytkownika Hub (2G) / (4G)
Jeweller

Zaktualizowano 20 wrzesnia, 2025

NIJAX

Hub (2G) / (4G) Jeweller to panel sterowania systemu Ajax. Zarzadza
dziataniem podtgczonych urzgdzen i komunikuje sie z uzytkownikami,
PRO i agencjami ochrony.

Nalezy pamietaé, ze Hub (2G) / (4G) Jeweller nie obstuguje niektérych urzadzen
Ajax. Szczegétowa lista kompatybilnych urzadzen znajduje sie w tabeli
zgodnosci urzadzen Ajax.

Hub (2G) / (4G) Jeweller wymaga dostepu do Internetu, aby potgczy¢ sie z
serwerem Ajax Cloud. Dostepne kanaty komunikacji to Ethernet i karta
SIM. Zaréwno Hub (2G) Jeweller, jak i Hub (4G) Jeweller majg identyczne
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parametry techniczne i ustawienia, roznigc sie jedynie modemem GSM.
Wersja 2G obstuguije tylko sieci 2G i wersja 4G obstuguje sie¢ 4G (LTE).

Kup Hub (2G) / (4G) Jeweller

' Jesli to mozliwe, korzystaj z obu kanatéw komunikacji, aby zapewnié bardziej
niezawodng komunikacje pomiedzy hubem a Ajax Cloud.

Potgczenie z Ajax Cloud jest niezbedne do konfiguracji i zarzagdzania
systemem poprzez aplikacje Ajax, przekazywania powiadomien o
alarmach lub zdarzeniach oraz aktualizacji oprogramowania. Wszystkie
dane w Ajax Cloud przechowywane sg pod wielopoziomowag ochrong, a
wymiana informacji z hubem nastepuje zaszyfrowanym kanatem.

Mozna efektywnie zarzgdzaé systemem i btyskawicznie reagowac na
alarmy lub powiadomienia za pomocg aplikac;ji iOS, Android, macOS i
Windows. Administratorzy huba lub PRO z uprawnieniami do konfigurac;ji
systemu mogga wybrac, o jakich zdarzeniach uzytkownicy majg byé
powiadamiani i w jaki sposéb — poprzez powiadomienia push lub SMS-y.

Elementy funkcjonalne

1. Logo LED wskazujagce status huba.
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2. Uchwyt montazowy SmartBracket. Przesun go zdecydowanie w dof,
aby go usungc.

‘ Nie nalezy odtamywaé perforowanej czesci uchwytu montazowego. Jest
ona wymagana do dziatania zabezpieczenia przed manipulacjg w
przypadku jakiejkolwiek proby demontazu huba.

3. Gniazdo przewodu zasilania
4. Gniazdo Ethernet.

5. Slot na karte micro SIM.

6. Kod QR.

7. Styk antysabotazowy.

8. Przycisk zasilania.

9. Zacisk mocujgcy przewod.

Zasada dziatania

Hub (2G) / (4G) Jeweller monitoruje dziatanie systemu, komunikujgc sie z
dodanymi urzgdzeniami za posrednictwem szyfrowanego protokotu
Jeweller. Zasieg komunikacji wynosi do 2000 m w otwartej przestrzeni
(na przyktad, bez $cian, drzwi lub konstrukcji miedzy podtogowych). Jezeli
czujnik zostanie aktywowany, system natychmiast uruchomi alarm, a
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takze scenariusze i powiadomi o zdarzeniu stacje monitorowania alarmoéw
(CMS) oraz uzytkownikéw systemu.

Do huba mozna doda¢ do 100 urzadzen Ajax w celu ochrony obiektu przed
wtamaniem, pozarem i zalaniem. Steruj urzadzeniami elektrycznymi
automatycznie za pomocg scenariuszy lub recznie za pomocg aplikacji
Ajax.

Ochrona przed sabotazem

Hub (2G) / (4G) Jeweller ma dwa kanaty komunikacji do potgczenia z
serwerem Ajax Cloud: Ethernet i kartg SIM. Umozliwia to jednoczesne
podtgczenie urzadzenia do roznych dostawcow ustug
komunikacyjnych. Jesli jeden kanat komunikacji staje sie niedostepny,
hub automatycznie przetgcza sie na inny i powiadamia CMS agencji
ochroniarskiej oraz uzytkownikow systemu.

W przypadku zaktécen w czestotliwosciach Jeweller lub préb
zagtuszania system ptynnie przetgcza sie na dostepng czestotliwosé
radiowg i wysyta powiadomienia do CMS agencji ochrony oraz
uzytkownikow systemu.

Dowiedz sie wiecej

Hub regularnie sprawdza jakos¢ komunikacji ze wszystkimi dodanymi
urzgdzeniami. Jezeli urzadzenie utraci potgczenie z hubem, do
wszystkich uzytkownikéw systemu (w zaleznosci od ustawien) oraz
do CMS agencji ochrony wysytane jest powiadomienie o zdarzeniu.

Dowiedz sie wiecej
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Nikt nie moze niepostrzezenie odtgczy¢ huba, nawet gdy obiekt jest
rozbrojony. Jesli intruz sprébuje zdemontowac urzadzenie,
natychmiast uruchomi styk antysabotazowy. Uzytkownicy systemu i
agencja ochrony otrzymajg powiadomienia o wyzwoleniu.

Dowiedz sie wiecej

Hub regularnie sprawdza potgczenie z serwerem Ajax Cloud. Interwat
odpytywania jest okreslony w ustawieniach huba. Domysinie serwer
powiadamia uzytkownikdw i agencje ochrony w ciggu 60 sekund po
utracie potgczenia.

Dowiedz sie wiecej

Wbudowana bateria zapasowa zapewnia do 15 godzin autonomicznej
pracy, gdy potgczenie Ethernet jest wytgczone. Dzieki temu system
moze kontynuowac prace nawet w przypadku awarii zasilania obiektu.
Aby wydtuzy¢ czas pracy baterii lub podtgczy¢ hub do sieci 6 V= lub
12-24 V-, nalezy uzy¢ modutu zasilajgcego:

Hub (2G) Jeweller — 12V PSU for Hub/Hub Plus/ReX
Hub (4G) Jeweller — 6V PSU (type A), 12-24V PSU (type A)

OS Malevich

Hub (2G) / (4G) Jeweller jest obstugiwany przez system operacyjny czasu
rzeczywistego OS Malevich. System jest odporny na wirusy i cyberataki.

Jak aktualizuje sie system OS Malevich
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Podtgczenie monitoringu wideo

Hub (2G) / (4G) Jeweller jest kompatybilny z kamerami Ajax i
rejestratorami NVR oraz z kamerami innych firm, ktére obstugujg protokot
RTSP lub integracje SDK.

Jak podtgczy¢ kamery do systemu Ajax

Kamery i rejestratory NVR, ktére mozna podtgczy¢ do Hub (2G) / (4G)
Jeweller:

Urzadzenia llosé

Kamery Ajax za posrednictwem

do 224
rejestratorow NVR Ajax

Kamery innych producentéw za
posrednictwem rejestratorow NVR Ajax do 224
wykorzystujacych ONVIF

Samodzielne kamery Ajax do 200

Samodzielne kamery innych firm

do 10
korzystajace z RTSP lub SDK ©

Scenariusze automatyzacji

Uzyj scenariuszy, aby zautomatyzowac system i zmniejszy¢ liczbe
rutynowych czynnosci. Dostosuj harmonogram zabezpieczen i
zaprogramuj dziatania urzadzen automatyzacji w odpowiedzi na alarm,
nacisniecie przycisku Button lub zgodnie z harmonogramem. Scenariusz
mozna utworzy¢ zdalnie w aplikacji Ajax.

I Hub (2G) / (4G) Jeweller nie obstuguje scenariuszy wedtug temperatury,
wilgotnosci, stezenia CO, i poprzez dotkniecie
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Jak utworzy¢ i skonfigurowaé scenariusz w systemie Ajax

Wskazanie LED

Hub posiada dwa tryby sygnalizacji LED:

e Potacznie Hub - Serwer.

e Alerty i usterki.

Potgcznie Hub — Serwer

Tryb Potaczenie — Hub Serwer jest domysinie wtgczony. Dioda LED huba
ma liste wskazan informujgcych o stanie systemu lub wystepujacych
zdarzeniach. Logo Ajax na przedniej sciance huba moze zapalac sie na
czerwono, biato, floletowo, z6tto, niebiesko lub zielono, w zaleznosci od

stanu.
Wskazanie Zdarzenie Uwaga
Jesli zasilanie zewnetrzne
jest wytgczone, wskaznik
miga co 10 sekund.
Podtaczone sg dwa kanaty
Zapala sie na biato. komunikacji: Etherneti karta =~ W przypadku awarii

SIM. zasilania wskaznik na hubie
nie zaczyna migac¢ od razu,
ale po 180 sekundach.
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Zapala sie na zielono.

Zapala sie na czerwono.

Swieci przez 180 sekund po
zaniku zasilania, a
nastepnie miga co 10
sekund.

Miga na czerwono.

Podtaczony jest jeden kanat
komunikacji: Ethernet lub
karta SIM.

Dowiedz sie wiecej

Hub nie jest podtgczony do
internetu lub nie ma
potaczenia z ustugg Ajax
Cloud.

Zewnetrzne zasilanie jest
odtgczone.

Hub jest przywracany do
ustawien fabrycznych.

Jesli zasilanie zewnetrzne
jest wytgczone, wskaznik
bedzie migat co 10 sekund.

W przypadku awarii
zasilania wskaznik na hubie
nie zaczyna migac¢ od razu,
ale po 180 sekundach.

Jesli zasilanie zewnetrzne
jest wytgczone, wskaznik
bedzie migat co 10 sekund.

W przypadku awarii
zasilania wskaznik na hubie
nie zaczyna migac¢ od razu,
ale po 180 sekundach.

Kolor wskaznika LED zalezy
od liczby podtgczonych
kanatéw komunikacyjnych.

g Jesli zobaczysz wskazane, ktére nie jest wymienione w tej instrukcji

uzytkownika, skontaktuj sie z

Dostep do wskazan

Uzytkownicy huba moga zobaczy¢ sygnalizacje Alertéw i awarii po:

e uzbrojenie/rozbrojenie systemu za pomoca klawiatury Ajax;

e wprowadzeniu na klawiaturze prawidtowego identyfikatora
uzytkownika lub kodu osobistego i wykonaniu czynnosci, ktéra miata
juz miejsce (na przyktad rozbrojenie systemu i nacisniecie przycisku
rozbrojenia na klawiaturze);
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e nacisnieciu przycisk na SpaceControl, aby uzbroi¢/rozbroi¢ system
lub wigczy¢ Tryb nocny;

e uzbrojenie/rozbrojene systemu za pomocg aplikacji Ajax.

Alerty i awarie v

Sygnalizacja alertu

Jezeli system jest rozbrojony i wystepuje ktorekolwiek ze wskazan z
tabeli, z6tta dioda LED miga raz na sekunde.

Jesli w systemie wystepuje kilka standw, wskazania wyswietlane sg jedno po
drugim, w takiej kolejnosci, jak w tabeli.

Konto Ajax

Aby skonfigurowac¢ system, nalezy zainstalowac aplikacje Ajax i utworzy¢
konto. Instalatorzy, agencje ochrony i firmy monitorujgce korzystajg z kont
Ajax PRO do konfigurowania systemu dla uzytkownikow.

Jak utworzy¢ konto Ajax
Jak utworzy¢ konto Ajax PRO

Nie ma potrzeby tworzenia nowego konta dla kazdego huba, poniewaz
jedno konto moze zarzgdzac¢ wieloma systemami. W razie potrzeby
mozna skonfigurowac oddzielne prawa dostepu dla kazdego huba.

W hubie przechowywane sg zaréwno ustawienia uzytkownika, jak i
systemu, a takze parametry podtgczonych urzgdzen. Zmiana
administratora huba, dodanie lub usuniecie uzytkownikdéw nie powoduja
resetowania ustawien urzadzen podtgczonych do huba.
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Podtaczanie huba do Ajax Cloud

1. Zdejmij uchwyt montazowy SmartBracket, przesuwajgc go
zdecydowanym ruchem w dét.

r

1 — Gniazdo przewodu zasilajgcego.

2 — Gniazdo przewodu Ethernet.

3 — Gniazdo na karte micro SIM.

4 — Zacisk do mocowania kabla i przewodu.

3. Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 2 sekundy, az zapali sie
logo Ajax. Hub potrzebuje okoto 2 minut, aby zidentyfikowaé dostepne
kanaty komunikacji.
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i Jasnozielony lub biaty kolor logo wskazuje, ze hub jest potgczony z Ajax Cloud.

Jesli potgczenie internetowe nie zostanie nawigzane automatycznie,
wytgcz filtrowanie proxy i adresow MAC i wigcz DHCP w ustawieniach
routera: hub otrzyma adres IP. Podczas nastepnej konfiguracji bedzie
mozna ustawic statyczny adres IP w aplikacjach Ajax.

Do podtaczenia huba do sieci komorkowej niezbedna jest karta micro SIM
z wytgczonym zgdaniem kodu PIN (mozna go wytgczy¢ za pomoca
telefonu komoérkowego) oraz srodki na koncie, aby méc zaptacié¢ za ustugi
GPRS i ustugi SMS.

i W niektérych regionach Hub (2G) / (4G) Jeweller jest sprzedawany z kartg
lub kartg SIM innej firmy.

Jesli hub nie jest podtgczony do sieci komorkowej, uzyj Ethernet, aby
ustawi¢ odpowiednie parametry sieci: roamingu, punktu dostepu APN,
nazwy uzytkownika i hasta. Skontaktuj sie z operatorem
telekomunikacyjnym, aby zapoznac sie z tymi opcjami.

Dodawanie huba do aplikacji Ajax
Przyznanie dostepu do wszystkich funkcji systemu (w szczegdlnosci

wyswietlania powiadomien) jest warunkiem koniecznym do zarzgdzania
systemem Ajax za posrednictwem smartfona.
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1. Otworz aplikacje Ajax i zaloguj sie na do swojego konta.

2. Wybierz przestrzen lub utworz nowa.

Czym jest przestrzen

Jak utworzy¢ przestrzen

Funkcja przestrzeni jest dostepna dla aplikacji w nastepujgcych wersjach
lub nowszych:

® Ajax Security System 3.0 dla systemu iOS;

® Ajax Security System 3.0 dla systemu Android;

® Ajax PRO: Tool for Engineers 2.0 dla systemu iOS;

® Ajax PRO: Tool for Engineers 2.0 dla systemu Android;

® Ajax PRO Desktop 4.0 dla systemu macOS;

® Ajax PRO Desktop 4.0 dla systemuWindows.

3. Otwérz menu Dodaj Hub i wybierz sposéb dodania nowego huba:
recznie lub korzystajgc z samouczka krok po kroku.

4. Na etapie rejestracji wpisz nazwe huba i zeskanuj kod QR znajdujgcy
sie pod uchwytem montazowym SmartBracket (lub wprowadz
identyfikator recznie).
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5. Poczekaj, az hub zostanie zarejestrowany i wyswietlony w aplikaciji.

A Jesli do huba sg juz przypisani inni uzytkownicy, jego administrator, PRO
posiadajgcy petne uprawnienia lub firma instalacyjna obstugujgca wybrany hub
moga doda¢ Twoje konto. Zostaniesz powiadomiony, ze hub zostat juz dodany
do innego konta. Skontaktuj sie z naszym , aby
okresli¢, kto ma uprawnienia do administrowania hubem.

Add new hub

Awarie

Hub moze powiadamiac¢ o nieprawidtowym dziataniu. Klikniecie otwiera ®
liste wszystkich awarii. Pole Usterki dostepne jest w Stanach urzadzenia i
wyswietla sie tylko w przypadku wykrycia usterki, np.:

brak zewnetrznego zrddta zasilania;

niski poziom natadowania baterii;

otwarcie pokrywy;

wysoki poziom zaktdécen na czestotliwosciach Jeweller.
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Znaczenie
Karta SIM dziata w sieci 2G.

Karta SIM dziata w sieci 4G (LTE).

Dostepne tylko dla Hub (4G) Jeweller.

Karta SIM nie jest zainstalowana.

Karta SIM jest uszkodzona lub zawiera kod PIN.

Poziom natadowania baterii huba. Wyswietlana z przyrostem 5%.

Wykryto awarie huba. Lista jest dostepna w menu stanéw huba.

Hub jest bezposrednio potgczony z systemem CMS agencji ochrony.

Hub utracit potgczenie z CMS agenciji ochrony poprzez bezposrednie
potaczenie.
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Stany

Stany mozna znalez¢ w aplikacji Ajax:

1. Wybierz przestrzen, jesli jest ich kilka lub jesli uzywasz aplikacji PRO.
2. Przejdz do karty Urzadzenia -

3. Wybierz z listy Hub (2G) / (4G) Jeweller.

Parametr Znaczenie

Kliknij @ aby otworzy¢ liste usterek huba.

Awaria Pole to pojawia sie tylko w przypadku
wykrycia awarii.

Pole pojawia sie tylko wtedy, gdy wtgczona
jest odpowiednia opcja, a niektore alarmy
i/lub awarie powinny zosta¢ naprawione

Wymagane przywrdcenie systemu przed uzbrojeniem.

Dowiedz sie wiecej

Poziom sygnatu komdrkowego Pokazuje poziom sygnatu sieci komoérkowej
dla aktywnej karty SIM.
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Potgczenie

Stan natadowania baterii

Pokrywa

Zasilanie zewnetrzne

Sie¢ komérkowa

Zalecamy instalacje syreny w miejscach,
gdzie poziom sygnatu wynosi 2—3 kreski.
Jesli poziom sygnatu jest staby (0 lub 1
kreska), hub moze nie wysta¢ SMS-a o
zdarzeniu lub alarmie.

Status potgczenia pomiedzy hubem a Ajax
Cloud:

® Online — hub jest podtgczony do Ajax
Cloud.

® Offline — hub nie jest potgczony z Ajax
Cloud.

Poziom natadowania baterii urzgdzenia.
Pokazywany jako warto$¢ procentowa.

Dowiedz sie wiecej

Stan zabezpieczenia reagujgcego na
demontaz huba:

® Zamknieta — pokrywa huba jest
zamknieta.

® Otwarta — hub wyjety z uchwytu
SmartBracket.

Dowiedz sie wiecej

Status potaczenia zasilania:

® Podtaczone — hub jest podtgczony do
zewnetrznego zasilania.

® (Odtaczono — brak zasilania
zewnetrznego.

Stan potaczenia huba z mobilnym
internetem:

® Potaczony — hub jest potgczony z Ajax
Cloud przez mobilny internet.
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Ethernet

Aktywna karta SIM

Sredni poziom zaktécen (dBm)

Stacja monitorowania

® Brak potaczenia — hub nie jest
potaczony z Ajax Cloud przez mobilny
internet.

Jesli sg wystarczajgce srodki na koncie lub
darmowe SMS-y, to hub bedzie mégt
wysyta¢ wiadomosci SMS, nawet jesli w tym
polu wyswietlany jest status Niepotaczony.

Stan potaczenia internetowego huba
poprzez sie¢ Ethernet:

® Podtaczono — hub jest potgczony z Ajax
Cloud przez mobilny Ethernet.

® Brak potaczenia — hub nie jest
potaczony z Ajax Cloud przez Ethernet.

Wyswietla aktywng karte SIM.

Poziom hatasu na czestotliwosciach
Jeweller, w ktérych zainstalowany jest hub.

Dopuszczalna wartos¢ to 80 dBm lub mniej.
Na przyktad — 95 dBm jest uwazane za
dopuszczalne, a - 70 dBm za
nieprawidtowe.

Co to jest zagtuszanie systemu
alarmowego

Status bezposredniego potgczenia huba z
CMS agenciji ochrony:

® Podtaczono — hub jest bezposrednio
potaczony z systemem CMS agencji
ochrony.

® Roztaczony — hub nie jest bezposrednio
potaczony z systemem CMS agencji
ochrony.

Jesli to pole jest wyswietlane, agencja
ochrony uzywa bezposredniego potgczenia
do odbierania zdarzen i alarméw systemu.
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Model huba

Sprzet

Oprogramowanie

ID urzadzenia

IMEI

Ustawienia huba

Dowiedz sie wiecej

Nazwa modelu huba.
Wersja sprzetu. Nie mozna zaktualizowad.

Wersja oprogramowania sprzetowego.
Moze by¢ aktualizowana zdalnie.

ID huba / numer seryjny. Znajduje sie
réwniez na pudetku urzgdzenia, ptytce
drukowanej i kodzie QR pod uchwytem
montazowym SmartBracket.

Unikalny 15-cyfrowy numer seryjny stuzacy
do identyfikacji modemu huba w sieci GSM.
Jest on wyswietlany tylko wtedy, gdy karta
SIM jest zainstalowana w hubie.

Wyswietlane tylko na Hub 4G
Jeweller.

Ustawienia mozna zmienia¢ w aplikacji Ajax:

1. Wybierz przestrzen, jesli jest ich kilka lub jesli uzywasz aplikacji PRO.

2. PrzejdZ do karty Urzadzenia -

3. Wybierz z listy Hub (2G) / (4G) Jeweller.

4. Przejdz do Ustawien, klikajgc ikone koétka zebatego S w prawym

gérnym rogu.

5. Ustaw wymagane parametry.

6. Kliknij Powrét, aby zapisa¢ nowe ustawienia.


https://support.ajax.systems/en/faqs/direct-connection/
https://ajax.systems/pl/software/

Nazwa

Pomieszczenie

Ethernet

Komorkowe

Kody dostepu klawiatury

Harmonogram

Test strefy wykrywania

Jeweller

Opcje systemowe

Instrukcja uzytkownika

Przenoszenie ustawien do innego huba

Usun hub

Ustawienia przestrzeni



E
<5
Ia
3

>
a
-3

Usel

®
@ oo
®
©

)

Ustawienia mozna zmienia¢ w aplikacji Ajax:

1. Wybierz przestrzen, jesli jest ich kilka lub jesli uzywasz aplikacji PRO.
2. Przejdz do karty Sterowanie.

3. Przejdz do Ustawien, dotykajgc ikony kota zebatego S w prawym
dolnym rogu.

4. Ustaw wymagane parametry.

5. Kliknij Powrét, aby zapisa¢ nowe ustawienia.

Jak skonfigurowagé przestrzen

Instalacja

I Hub (2G) / (4G) Jeweller jest przeznaczony wytgcznie do instalacji wewnatrz
pomieszczen.

Przed instalacjg huba nalezy upewnic sie, ze wybrana zostata optymalna
lokalizacja: karta SIM zapewnia spojny odbior sygnatu, wszystkie
urzgdzenia zostaty przetestowane pod katem komunikacji radiowej, a hub
znajduje sie poza bezposrednim widokiem.


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/02/hub-2g-12-0-en.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/02/hub-2g-12-0-en.jpg
https://ajax.systems/pl/software/
https://support.ajax.systems/pl/how-to-configure-a-space/

Podczas instalacji i eksploatacji urzgdzenia nalezy przestrzegac ogélnych
zasad bezpieczenstwa elektrycznego przy korzystaniu z urzadzen
elektrycznych oraz wymagan przepiséw bezpieczenstwa elektrycznego.

Hub powinien byé¢ solidnie przymocowany do powierzchni (pionowo lub
poziomo). Nie zalecamy stosowania dwustronnej tasmy samoprzylepnej:
nie gwarantuje ona bezpiecznego mocowania, a takze utatwia demontaz
urzagdzenia.

Nie umieszczaj huba:

e poza pomieszczeniem (na zewnatrz);

e w poblizu lub wewnatrz jakichkolwiek metalowych obiektow, ktére
powodujg ttumienie i ekranowanie sygnatu radiowego;

e W miejscach o stabym sygnale GSM,;

e W poblizu Zrédet zaktécen radiowych: mniej niz 1 metr od routera i
przewodow zasilajgcych;

e W pomieszczeniach o temperaturze i wilgotnosci przekraczajgcych
dopuszczalne limity.

Aby zainstalowa¢ hub:

1. Przymocuj uchwyt montazowy SmartBracket do powierzchni za
pomocg dotgczonych wkretéw. W przypadku korzystania z innych
akcesoriow mocujgcych nalezy upewnic sieg, ze nie uszkodzg one ani
nie zdeformujg pokrywy huba.

2. Zamocuj przewod zasilajacy i przewdd sieci Ethernet za pomoca
dotgczonego zacisku mocujgcego oraz wkretéw. Nalezy uzywaé
przewoddw o srednicy nie wiekszej niz dostarczone w zestawie
przewody. Zacisk przewodu musi Scisle przylega¢ do kabli, aby
pokrywa huba tatwo sie zamykata.

Zacisk mocujacy chroni przed sabotazem, uniemozliwiajgc celowe
wyciggniecie przewodu zasilajgcego i przewodu sieci Ethernet.




3. Umies¢ hub na uchwycie montazowym SmartBracket i przymocuj go
za pomocg dotgczonych wkretow.

Nie odwracaj huba w przypadku mocowania go w pozycji pionowej (np. na
$cianie). Po prawidtowym zamocowaniu logo Ajax mozna odczytaé¢ w
poziomie.

Mocowanie huba do uchwytu montazowego SmartBracket za pomocg wkretow
zapobiega przypadkowemu przesunieciu huba i minimalizuje ryzyko kradziezy
urzadzenia.

Jesli hub zostat solidnie zamocowany, préba jego oderwania uruchamia
styk antysabotazowy, a system wysyta powiadomienie.

a
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Dodawanie urzadzen
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Podczas poczgtkowej rejestracji huba w aplikacji zostaniesz poproszony o
dodanie urzgdzen w celu ochrony pomieszczenia. Mozesz jednak
poming¢ ten krok i wréci¢ do niego pozniej.

' Administrator lub PRO z uprawnieniami do konfiguracji systemu moze dodaé
: urzagdzenie tylko wtedy, gdy system jest rozbrojony.

1. Otwérz aplikacje Ajax. Wybierz przestrzen, jesli jest ich kilka lub jesli
uzywasz aplikacji PRO.

2. Przejdz do karty Pomieszczenia .
3. Otwérz pomieszczenie i wybierz opcje Dodaj urzadzenie.

4. Nazwij urzadzenie, zeskanuj kod QR (lub wprowadz identyfikator
recznie), wybierz pomieszczenie i przejdZ do nastepnego punktu.

5. Gdy aplikacja rozpocznie wyszukiwanie i rozpocznie odliczanie, wigcz
urzgdzenie: jego dioda LED mignie raz. Aby nastgpito wykrycie i
sparowanie, urzgdzenie powinno znajdowac sie w zasiegu sieci
bezprzewodowej huba (w tym samym chronionym obiekcie).

Podtgczone do huba urzadzenie pojawi sie na liscie urzagdzen huba w
aplikacji Ajax. Mozesz wyszuka¢ urzadzenie, wpisujgc czes¢ jego nazwy,
modelu lub identyfikatora w polu wyszukiwania.


https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/02/hub-en-add-device.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/02/hub-en-add-device.jpg
https://support.ajax.systems/pl/new-features-search-and-filter/

Jesli potgczenie nie powiedzie sie przy pierwszej probie, wytgcz
urzgdzenie na 5 sekund i sprobuj ponownie.

Resetowanie ustawien huba

Aby zresetowac hub do ustawien fabrycznych:

1. Wigcz hub, jesli jest wytgczony.
2. Usun wszystkich uzytkownikéw i instalatoréw z huba.

3. Przytrzymaj przycisk zasilania przez 30 sekund, az logo Ajax na hubie
zacznie migac¢ na czerwono.

4. Usun hub ze swojego konta.

Wszystkie podtgczone czujnika, ustawienia pomieszczenia i ustawienia
uzytkownika zostang usuniete. Profile uzytkownikéw pozostang
potgczone z systemem.

Konserwacja

Regularnie sprawdzaj dziatanie systemu Ajax. Optymalna czestotliwosc¢
kontroli to raz na trzy miesigce. Czys¢ na biezgco obudowe huba z kurzu,
pajeczyn i innych zanieczyszczen. Uzywaj miekkiej, suchej Sciereczki,
odpowiedniej do pielegnacji sprzetu.

Do czyszczenia huba nie nalezy uzywac zadnych substancji zawierajgcych
alkohol, aceton, benzyne lub innych aktywnych rozpuszczalnikow.

Jezeli bateria huba nie dziata prawidtowo i chcesz jg wymienic, skorzystaj
z ponizszych wskazowek:

Jak wymieni¢ baterie w hubie

Dowiedz sie wiecej o akcesoriach Ajax dla hubéw


https://support.ajax.systems/pl/how-to-replace-hub-accumulator/
https://drive.google.com/file/d/1WdKqYOMWnNKoPuqNRVRm1rAIF25JWyKq/view?usp=drive_link

Petny zestaw

1. Hub (2G) Jeweller lub Hub (4G) Jeweller.
2. Uchwyt montazowy SmartBracket.

3. Przewdd zasilania.

4. Przewodd Ethernet.

5. Zestaw instalacyjny.

6. Pakiet startowy GSM lub Ajax SIM (nie jest dostepny we wszystkich
krajach).

7. Krétka instrukcja.
Dane techniczne
Wszystkie dane techniczne Hub (2G) Jeweller
Wszystkie dane techniczne Hub (4G) Jeweller

Zgodnos¢ z normami

Gwarancja

Gwarancja dla produktow spotki Limited Liability Company ,Ajax Systems
Manufacturing” jest wazna 2 lata po zakupie.

Jesli urzadzenie nie dziata prawidtowo, zalecamy najpierw skontaktowac
sie z naszym dziatem wsparcia, poniewaz problemy techniczne mozna
rozwigzac zdalnie w potowie przypadkow.

Zobowiagzania gwarancyjne
Umowa uzytkownika

Wsparcie techniczne:


https://ajax.systems/pl/ajax-sim/
https://ajax.systems/pl/products/specs/hub/
https://ajax.systems/pl/products/specs/hub-4g-jeweller/
https://ajax.systems/pl/standards/
https://ajax.systems/pl/warranty
https://ajax.systems/pl/end-user-agreement
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