
Kontroler IR MOES UFO-R11 ZigBee
Instrukcja obsługi
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Ostrzeżenia
Ryzyko porażenia prądem: Prąd elektryczny może 
spowodować obrażenia ciała i szkody materialne w 
przypadku niewłaściwego obchodzenia się z nim. W razie 
wątpliwości co do któregokolwiek fragmentu niniejszej 
instrukcji, należy zwrócić się o pomoc do wykwalifikowanego 
elektryka.

Specyfikacja produktu
Model produktu UFO-R11

Moc wejściowa Bateria AAA ×2 (opcjonalnie)

Moc czuwania ≤ 0.5W 

Kontrolowanie odległości ≤8m(Ostatecznie efekt zależny od środowiska)

Częstotliwość podczerwieni 38KHZ 

Temperatura pracy 0°C~50°C 

Wilgotność robocza ≤85% RH (bez kondensacji)

Protokół bezprzewodowy Zigbee 

Standard wykonania GB/T9254-2008 

Rozmiar produktu 68×68×27mm

Pasmo częstotliwości 2.412~2.484GHz

Maksymalna moc nadawania radiowego <+16dBm



Pobierz aplikację MOES
1. Pobierz aplikację MOES ze sklepu App Store lub zeskanuj kod 
QR

Aplikacja MOES została ulepszona i zapewnia znacznie większą kompatybil-

ność niż aplikacja Tuya Smart/Smart Life. Działa ona bez zarzutu w zakresie 

sterowania scenami za pomocą Siri, widżetów oraz rekomendacji scen, 

oferując w pełni nową, spersonalizowaną usługę.

(Uwaga: aplikacja Tuya Smart/Smart Life nadal działa, ale zdecydowanie 

zalecamy korzystanie z aplikacji MOES)

2. Zarejestruj się lub zaloguj

Mobile number/e-mail address

Region

Obtain verification code



Pobierz aplikację „MOES”.
Przejdź do ekranu rejestracji/logowania; kliknij „Zarejestruj się”, 
aby utworzyć konto, wprowadzając swój numer telefonu w celu 
otrzymania kodu weryfikacyjnego, a następnie „Ustaw hasło”. 
Wybierz „Zaloguj się”, jeśli masz już konto w MOES.

① ②

③ ④

Instrukcja podłączania aplikacji do urządzenia

Zeskanuj kod QR

Proszę podłączyć urządzenie zgodnie z instrukcją konfiguracji.

Metoda pierwsza: Zeskanuj kod QR, aby skonfigurować sieć.

1. Upewnij się, że aplikacja MOES nawiązała połączenie z 
bramką Zigbee.

AddAdd



UWAGA:
Upewnij się, że urządzenie znajduje się w zasięgu sieci Zigbee 
urządzenia głównego (bramki kablowej), aby zapewnić 
prawidłowe połączenie między urządzeniem a siecią Zigbee 
urządzenia głównego (bramki kablowej).

2. Włóż baterie do komory baterii w urządzeniu. Naciśnij przycisk 
resetowania i przytrzymaj go przez ponad 5 sekund, aż wskaźnik 
zacznie migać, a następnie skonfiguruj urządzenie zgodnie 
z instrukcjami w aplikacji.

Metoda druga:
1. Upewnij się, że aplikacja MOES nawiązała połączenie 
z bramką Zigbee Cable Gateway.

Przycisk resetowania
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Pokrętło służy do otwierania tylnej 
pokrywy i wyjmowania baterii



3. Wejdź do bramki sieciowej. Postępuj zgodnie z poniższym 
rysunkiem, wybierając opcję „Dodaj podurządzenie” - „Dioda 
LED już miga”. Konfiguracja potrwa około 10–120 sekund, 
w zależności od warunków sieciowych.

4. Po pomyślnym dodaniu urządzenia możesz edytować jego 
nazwę lub przejść do strony urządzenia, klikając przycisk 
„Gotowe”.

5. Kliknij „Gotowe”, aby przejść do strony urządzenia i cieszyć się 
inteligentnym stylem życia dzięki automatyce domowej.



Lista poleceń Alexa
Alexa, włącz „nazwa urządzenia”
Alexa, wyłącz „nazwa urządzenia”
Alexa, ustaw temperaturę „nazwa urządzenia” na ** stopni
Alexa, zwiększ temperaturę „nazwa urządzenia”
Alexa, zmniejsz temperaturę „nazwa urządzenia”

Alexa, włącz „nazwa urządzenia”
Alexa, wyłącz „nazwa urządzenia”
Alexa, przełącz na następny kanał w „nazwa urządzenia”
Alexa, przełącz na poprzedni kanał w „nazwa urządzenia”
Alexa, zwiększ/zmniejsz głośność w „nazwa urządzenia”
Alexa, przełącz kanał w „nazwa urządzenia” na „numer kanału”

tak samo jak STP
Lista poleceń Google Home

Cześć, Google, włącz/wyłącz opcję „nazwa urządzenia”
Cześć, Google, włącz/wyłącz opcję „nazwa urządzenia”

Hej Google, włącz/wyłącz „nazwa urządzenia”
Hej Google, ustaw temperaturę „nazwa urządzenia” na ** stopni
Hej Google, podkręć/obniż temperaturę „nazwa urządzenia”

Instrukcja obsługi sterowania głosowego

Urządzenie

AC

STP

TV

AC

STP
TV

Urządzenie

Producent: Wenzhou Morning Electronics Co., Ltd.
NO.238, Wei 11 Road, Yueqing Economic Development Zone
Wenzhou, Zhejiang, China

Osoba odpowiedzialna w EU:
AMZLAB GmbH
Laubenhof 23, ESSEN 45326
info-amz@lab.de



UPROSZCZONA DEKLARACJA ZGODNOŚCI UE

Wenzhou Morning Electronics Co., Ltd. niniejszym oświadcza, że typ urządzenia 
radiowego Kontroler IR MOES UFO-R11 ZigBeejest zgodny z dyrektywą 
2014/53/UE. Pełny tekst deklaracji zgodności UE jest dostępny pod następującym 
adresem internetowym:https://files.innpro.pl/moes

Adres producenta:NO.238, Wei 11 Road, Yueqing Economic Development Zone
Wenzhou, Zhejiang, Chiny

Częstotliwość radiowa:2412MHz-2484MHz
Maksymalna moc częstotliwości radiowej:<16dBm

Zużyty sprzęt elektroniczny oznakowany zgodnie z dyrektywą Unii Europejskiej, nie może być 
umieszczany łącznie z innymi odpadami komunalnymi. Podlega on selektywnej zbiórce i 
recyklingowi w wyznaczonych punktach. Zapewniając jego prawidłowe usuwanie, zapobiegasz 
potencjalnym, negatywnym konsekwencjom dla środowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego. 
System zbierania zużytego sprzętu zgodny jest z lokalnie obowiązującymi przepisami ochrony 
środowiska dotyczącymi usuwania odpadów. Szczegółowe informacje na ten temat można 
uzyskać w urzędzie miejskim, zakładzie oczyszczania lub sklepie, w którym produkt został 
zakupiony.
Produkt spełnia wymagania dyrektyw tzw. Nowego Podejścia Unii Europejskiej (UE), dotyczą-
cych zagadnień związanych z bezpieczeństwem użytkowania, ochroną zdrowia i ochroną środo-
wiska, określających zagrożenia, które powinny zostać wykryte i wyeliminowane.

Niniejszy dokument jest tłumaczeniem oryginalnej instrukcji obsługi, stworzonej przez produ-
centa.

Szczegółowe informacje o warunkach gwarancji dystrybutora / producenta dostępne na stronie 
internetowej https://serwis.innpro.pl/gwarancja

Ochrona środowiska

Produkt należy regularnie konserwować (czyścić) we własnym zakresie lub przez wyspecjalizowane 
punkty serwisowe na koszt i w zakresie użytkownika. W przypadku braku informacji o koniecznych 
akcjach konserwacyjnych cyklicznych lub serwisowych w instrukcji obsługi, należy regularnie, 
minimum raz na tydzień oceniać odmienność stanu fizycznego produktu od fizycznie nowego 
produktu. W przypadku wykrycia lub stwierdzenia jakiejkolwiek odmienności należy pilnie podjąć 
kroki konserwacyjne (czyszczenie) lub serwisowe. Brak poprawnej konserwacji (czyszczenia) i reakcji 
w chwili wykrycia stanu odmienności może doprowadzić do trwałego uszkodzenia produktu. Gwarant 
nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenia wynikające z zaniedbania.

Importer: 

INNPRO Robert Błędowski sp. z o.o.
ul. Rudzka 65c
44-200 Rybnik, Polska
tel. +48 533 234 303
hurt@innpro.pl
www.innpro.pl



Ostrzeżenia i informacje dotyczące bezpieczeństwa
Wszelkie informacje dotyczące użytkowania produktu znajdują się w instrukcji obsługi. Zanim zaczniesz z niego korzystać, 
zapoznaj się z jej treścią i stosuj się do zawartych w niej wskazówek.
Przed użyciem zapoznaj się również z poniższymi informacjami:
Ostrzeżenia dotyczące użytkowania
Zagrożenie dla dzieci:
●Produkt nie służy do zabawy i nie jest odpowiedni dla dzieci.
●Elementy wykonawcze smart home zawierają małe elementy i części elektroniczne, które mogą stanowić ryzyko zadławienia.
●Przechowuj urządzenia z dala od dzieci, aby uniknąć przypadkowego połknięcia małych elementów lub uszkodzenia produktu 
na skutek niewłaściwego użytkowania.
●Instalacja oraz konfiguracja produktu powinny być przeprowadzane przez osobę dorosłą.
Ryzyko porażenia prądem:
●Wszystkie urządzenia elektryczne muszą być instalowane zgodnie z instrukcją obsługi i w bezpieczny sposób, najlepiej przez 
wykwalifikowanego specjalistę.
●Upewnij się, że urządzenie jest odłączone od źródła zasilania przed przystąpieniem do instalacji lub konserwacji.
●Nigdy nie używaj uszkodzonych kabli, wtyczek ani gniazdek, aby zapobiec ryzyku zwarcia lub porażenia prądem.
Ryzyko uszkodzenia urządzenia:
●Nie narażaj urządzeń na skrajne temperatury, wilgoć ani kontakt z wodą, chyba że producent określił urządzenie jako 
wodoodporne.
●Unikaj stosowania urządzeń w środowiskach, które mogą powodować ich przeciążenie.
●Nie manipuluj urządzeniami, które są podłączone do prądu, ani nie próbuj ich otwierać, aby uniknąć trwałego uszkodzenia lub 
utraty gwarancji.
●Nie narażaj produktu na uderzenia, upadki, silne wstrząsy i inne czynniki, które mogłyby spowodować jego uszkodzenie.
Bezpieczeństwo fizyczne:
●W przypadku zamków cyfrowych i wideodomofonów upewnij się, że są one zamontowane solidnie i w miejscu zgodnym z 
zaleceniami producenta. Niewłaściwy montaż może wpłynąć na ich skuteczność oraz bezpieczeństwo.
●W przypadku sterowników i termostatów upewnij się, że montaż nie powoduje przeszkód w dostępie do ważnych systemów, np. 
grzewczych lub elektrycznych.
Ryzyko niewłaściwego użytkowania:
●Upewnij się, że użytkownicy są świadomi prawidłowego sposobu korzystania z urządzeń, np. odpowiedniego wprowadzania 
kodów do zamków cyfrowych czy korzystania z aplikacji mobilnej do sterowania urządzeniami.
●W przypadku smart gniazdek i mierników zużycia energii upewnij się, że podłączone urządzenia są zgodne z maksymalnymi 
parametrami obciążenia określonymi przez producenta.
Łączność bezprzewodowa
Ochrona danych:
●Większość elementów wykonawczych smart home korzysta z łączności Wi-Fi, Bluetooth lub Zigbee. Zabezpiecz swoje urządzenia 
silnym hasłem i włącz uwierzytelnianie dwuskładnikowe, jeśli jest dostępne.
●Regularnie aktualizuj oprogramowanie urządzeń oraz aplikacji mobilnych, aby zapewnić bezpieczeństwo danych i ochronę 
przed nieautoryzowanym dostępem.
●Jeśli to możliwe, upewnij się, że wszystkie dane przesyłane między urządzeniami są szyfrowane, aby zapobiec ich przechwyceniu 
przez osoby trzecie.
Zarządzanie dostępem:
●Ogranicz dostęp do aplikacji mobilnych i urządzeń smart home wyłącznie do zaufanych użytkowników.
●Regularnie przeglądaj listę urządzeń połączonych z systemem i usuwaj te, które nie są już potrzebne lub mogą stanowić 
zagrożenie dla bezpieczeństwa.
●W przypadku zamków cyfrowych zmieniaj kody dostępu regularnie i usuwaj kody użytkowników, którzy nie powinni już mieć 
dostępu do obiektu.
Informacje dotyczące prawidłowego użytkowania
Montaż i konfiguracja:
●Upewnij się, że urządzenia są zamontowane i skonfigurowane zgodnie z instrukcjami producenta. W przypadku bardziej 
zaawansowanych instalacji zaleca się skorzystanie z pomocy wykwalifikowanego fachowca.
●Sprawdź, czy wszystkie elementy są odpowiednio zamontowane, aby uniknąć ich poluzowania lub uszkodzenia podczas 
użytkowania.
●Przy montażu czujników upewnij się, że są one umieszczone w miejscach, które zapewnią ich optymalną skuteczność.
Konserwacja i pielęgnacja:
●Regularnie sprawdzaj stan urządzeń, aby upewnić się, że mechanizmy działają prawidłowo i nie wymagają konserwacji.
●Upewnij się, że porty zasilania urządzeń są wolne od zabrudzeń i nie noszą oznak zużycia ani uszkodzenia.
●Wideodomofony i mierniki zużycia energii powinny być regularnie czyszczone przy użyciu miękkiej ściereczki.
●Nie należy czyścić urządzeń za pomocą silnych detergentów, które mogłyby spowodować ich uszkodzenie.
Bezpieczeństwo użytkowania:
●W przypadku zamków cyfrowych nigdy nie udostępniaj kodów dostępu osobom nieuprawnionym.
●Jeśli urządzenia oferują funkcję zdalnego sterowania, upewnij się, że dostęp do aplikacji mają tylko autoryzowani użytkownicy.
Przechowywanie:
●Przechowuj produkt w suchym miejscu, z dala od źródeł ciepła, skrajnych temperatur i wilgoci.
Dodatkowe środki ostrożności
Serwis i konserwacja:
●W razie jakichkolwiek problemów z urządzeniami skontaktuj się z autoryzowanym serwisem.
●Nie próbuj samodzielnie otwierać ani naprawiać urządzeń, aby uniknąć dalszych uszkodzeń lub utraty gwarancji.
Bezpieczna utylizacja:
●Zużyte urządzenia oraz ich komponenty, takie jak na przykład akumulatory, należy utylizować zgodnie z lokalnymi przepisami 
dotyczącymi odpadów elektronicznych.
●Nie wyrzucaj urządzeń do odpadów komunalnych – skontaktuj się z lokalnym punktem zbiórki sprzętu elektrycznego.
Jeśli potrzebujesz dodatkowych informacji dotyczących produktu, skontaktuj się z działem obsługi klienta (e-mail: hurt@innpro.pl, 
strona internetowa: https://innpro.pl/) lub z innym specjalistą.


