
Inteligentny przełącznik drzwi garażowych Meross MSG100HK 
(HomeKit)

Instrukcja obsługi

Instrukcja bezpieczeństwa
Trzymaj urządzenie z dala od wody, ognia, wilgoci lub gorącego otoczenia.
Wkładaj wtyczkę do gniazdka w odpowiednich warunkach, i zdala od dzieci.
Nie próbuj rozmontowywać, naprawiać, lub modyfikować urządzenia.
Tylko do użytku wewnętrznego
Ten produkt nie powinien być wystawiany na działanie bezpośredniego światła
słonecznego
Jeśli pozostawiasz urządzenie dłuższy czas bez używania odłącz je od zasilania.
Skontaktuj się ze sprzedawcą jeśli występuje jakieś uszkodzenie spowodowane
transportem.

Zawartość zestawu



1x Kabel kontroli sygnału
1x Adapter USB
4x śruby
1x Kabel testowy
1x Inteligentny otwieracz drzwi garażowych
1x Czujnik drzwi z kablem
1x Obustronna taśma klejąca

Poradnik instalacji
1. Inteligentny otwieracz drzwi garażowych Meross towarzyszem twojego

istniejącego otwieracza drzwi garażowych. Jego główna zasada działania jest
następująca.

Zasilanie
Ściana
Drzwi garażowe
Napęd otwieracza

2. Ściągnij aplikację Meross i wybierz “Smart Garage Door Opener” aby
rozpocząć.



3. Włącz urządzenie. Poczekaj 5 sekund aż kontrolki LED migną na
bursztynowo i zielono

4. Konfiguracja urządzenia
(1) Dla użytkowników Androida. Włącz aplikację Meross i wciśnij + w

prawym górnym rogu, podążaj według instrukcji w aplikacji. Jeśli
chcesz używać HomeKit za pomocą urządzenia z systemem iOS po
konfiguracji za pomocą Androida, wystarczy że włączysz aplikację
Home i zeskanujesz lub wprowadzisz kod umieszczony na urządzeniu
lub instrukcji obsługi. Nie potrzeba resetu lub dodatkowej konfiguracji.



(2) Dla użytkowników iOS, proszę podążać zgodnie z instrukcją poniżej.
a. Proszę upewnij się że iPhone lub iPad jest połączony z siecią Wi-Fi 2.4GHz w

innym przypadku konfiguracja może nie być możliwa.
b. Proszę upewnij się że posiadasz iOS 13 lub wyższy. Rekomendujemy aby

aktualizować do iOS14 aby posiadać lepsze wrażenia z użytkowania.

Użyj aplikacji Apple Home zamiast Meross do konfiguracji. Wystarczy że uruchomisz
aplikację Home i naciśnij “Add Accessory” lub + w prawym górnym rogu i podążaj
według instrukcji w aplikacji. Może to zająć kilka minut i wszystko będzie ustawione.
Kod konfiguracyjny i kod QR są umieszczone na urządzeniu i instrukcji obsługi.



Jeśli kod QR nie będzie działał, naciśnij “ Don’t Have a Code or Can’t Scan” i
wybierz MSG100. Wprowadź kod z naklejki i poczekaj. Powinieneś móc  dokończyć
konfigurację w ciągu minuty.



Następnie, jeśli lubisz obsługiwać twój MSG100w aplikacji Meross, proszę połącz
swój iPhone do tego samego domowego Wi-Fi i uruchom aplikację Meross i kliknij +
w prawym górnym rogu. Pomoże tobie wyszukać urządzenie w tej samej sieci Wi-Fi.
Naciśnij add i będziesz mógł konfigurować MSG100 w aplikacji Meross. Dla
przykładu, udziel zezwolenia na powiadomienia telefonu podczas zmiany statusu
drzwi, ustaw czas otwierania drzwi, zezwól na auto zamykanie i połączenie z
asystentem głosowym Google lub Amazon.

Uwaga



1. Zgodnie z Apple HomeKit, jedyny sposób żeby skonfigurować akcesorium
HomeKit w aplikacji Home iOS. Jeśli nie chcesz konfigurowac aplikacji Home,
będziesz musiał skorzystać z urządzenia opartego na Androidzie.
2. Jeśli nie możesz skonfigurować urządzenia za pomocą aplikacji Home, może to
być spowodowane tym że iOS  ma problemy z cache w urządzeniu HomeKit. Proszę
spróbuj.

a. Zresetuj urządzenie wyłącz aplikację Home i spróbuj ponownie.
b. Zrestartuj swój iOS i spróbuj ponownie. ( Jest to bardzo ważne )
c. Upewnij się że twój iOS jest podłączony do 2.4G w twoim domowym Wi-Fi.
d. Usuń na twoim iOS wszystkie inne Wi-Fi znajdujące się w domu.

5. Jeśli chcesz tylko używać aplikacji Apple Home do kontroli tego urządzenia,
podążaj zgodnie z następującymi krokami aby zakończyć montaż elementów
konstrukcyjnych. Jeśli dodasz urządzenie za pomoca aplikacji Meross, w kroku 4.2
aplikacja również poprowadzi cię przez montaż elementów konstrukcyjnych.

6. Podłącz kabel z czujnikami. Poruszaj czujnikami aby sprawdzić czy działają.

*Proszę skontaktuj się z support@meross.com aby uzyskać pomoc jeśli czujniki nie
działają.

mailto:support@meross.com


7 Znajdź na drzwiach od garażu odpowiednie miejsce żeby zamontować czujnik*.
Upewnij się że odległość między dwoma czujnikami wynosi mniej niż jeden cal gdy
drzwi od garażu są zamknięte a dwa sensory są oddzielone od siebie gdy drzwi są
otwarte.

8. Wyłącz twój obecny otwieracz drzwi. Podłącz drugi koniec kabla kontroli sygnału
do dwóch terminali które połączone są z przyciskiem na ścianie. Kolejność
podłączenia kabli nie ma znaczenia tutaj.

Terminal przycisków na ścianie.
Zwyczajny
Radiowy lub wciskany przycisk lub alternatywny lub OP/CS lub O/S/C



Zamontuj urządzenie. Rekomendujemy aby zamontować na obecnym urządzeniu do
otwierania drzwi garażowych. Użyj dołączonej dwustronnej taśmy do montażu jeśli
będzie taka potrzeba.

Włącz oba istniejący otwieracz drzwi garażowych i inteligentny otwieracz drzwi
garażowych. Inteligentny otwieracz drzwi garażowych przekieruje do usługi w
chmurze HomeKit/Meross   automatycznie. Gratulacje! Zakończyłeś wszystkie kroki
instalacyjne.

LED i zasady przycisków

Przycisk resetu

Przytrzymaj przez 5 sekund aby przejść do trybu konfiguracji Wi-Fi
Naciśnij raz aby otworzyc lub zamknąc drzwi.

Status LED



Ciągły bursztynowy: Inicjacja / Reset / Tryb aktualizacji oprogramowania
Migający wolno bursztynowy i zielony: Tryb konfiguracji
Migający szybko zielony: Tryb łączenia Wi-Fi
Ciągły zielony: Pomyślnie połączony
Ciągły czerwony: Brak połączenia z internetem
Migający zielony 3 razy: Sensor połączony lub rozłączony ( Wykrycie otwarcia lub
zamknięcia drzwi )
Wyłączony: Zasilanie odłączone

Jak używać

1. Podstawowe ustawienia
Device name: Zmiana nazwy urządzenia
LED: Włącz/wyłącz LED
Operation history: Sprawdź historię użytkowania



User manual: Sprawdź instrukcję użytkowania

2. Kontrola głosowa
Door number: Numer drzwi garażowych, używane do kontroli głosowej
rozpoznaje różne drzwi.
PIN code: Po włączeniu tej funkcji, kod PIN jest wymagany za każdym razem
gdy otwierasz lub zamykasz drzwi.

Amazon Alexa & Google Assistant: Sprawdź instrukcję obsługi Amazon Alexa
i Google Assistant

Amazon Alexa

Meroos zapewnia twa ryby komend głosowych dla Amazon Alexa. Jeśli wybierzesz
tryb “Meross” komendy będą następujące:

- ”Hi Alexa, open/close my garage” ( Cześć Alexa , otwórz/zamknij  mój garaż )
- “Hi Alexa, lock/unlock my garage” ( Cześć Alexa , zaklucz/odklucz  mój garaż )
- “Hi Alexa, is my garage lock/unlock ” ( Cześć Alexa , czy mój garaż
zakluczony/odkluczony   )



Jeśli wybrałeś tryb “Smart Meross” komendy będą następujące
-”Hi Alexa, ask Smart Meross to open/close the garage door one/two/…”
-”Can I have your PIN code?”
(Cześć Alexa, poproś Smart Meross aby otworzył/zamknął drzwi jeden/dwa/…
Czy mogę prosić twój kod PIN? )

Uwaga: Kod pin jest opcjonalnym ustawieniem

Google Assistant:
Wybierz działanie “meross”, komendy są następujące

- “Hey Google, open/close garage door.” ( Hej Google otwórz/zamknij drzwi
garażowe )

- “Can I have your security code?” ( Mogę prosić twój kod bezpieczeństwa )
- “Hey google, is garage door opened/closed?” ( Hej Google czy drzwi

garażowe są otwarte/zamknięte )

Uwaga:



1. Proszę zamień ‘drzwi garażowe’ na nazwę drzwi jaką nadałeś.
2. Kod PIN jest wymagany przez google ze względu bezpieczeństwa

3. Apple HomeKit z Siri i zdalnym sterowaniem ( Wyłącznie iOS )

Po ukończeniu procesu montażu, możesz kontrolować swoje urządzenie za pomocą
Siri jeśli twój iOS jest podłączony do domowego Wi-Fi. Dowiedz się więcej na
https://support.apple.com/en-us/HT208280
Komendy Siri są następujące.
-”Hey Siri, open the garage door.” ( Hej Siri, otwórz drzwi garażowe )
-”Hey Siri, close the garage door.” ( Hej Siri,zamknij drzwi garażowe )
-”Hey Siri, is my garage door closed?.” ( Hej Siri czy moje drzwi garażowe są
zamknięte? )

Uwaga: Proszę zamień ‘drzwi garażowe’ na nazwę drzwi jaką nadałeś.

Możesz udostępnić kontrolę nad aplikacją Home twojej rodzinie poprzez wysłanie im
zaproszenia. Dowiedz się więcej https://support.apple.com/en-us/HT208709

Proszę zwróć uwagę że aplikacja Home nie może kontrolować twoich urządzeń jeśli
nie utworzysz centrum akcesoriów. Apple wymaga tego centrum do wykonywania
zdalnej kontroli.
Dowiedz się więcej na https://support.apple.com/en-us/HT207057

https://support.apple.com/en/us/HT208280
https://support.apple.com/en/us/HT208280
https://support.apple.com/en/us/HT208280


Powiadomienia drzwi

Open(Otwieranie): Wyślij mi powiadomienie za każdym razem gdy moje drzwi
garażowe są otwierane.
Close(Zamykanie): Wyślij mi powiadomienie za każdym razem gdy moje drzwi
garażowe są zamykane.

Overtime reminder (Przypomnienie o przedłużającym się otwarciu drzwi): Wyślij mi
powiadomienie gdy moje drzwi garażowe są otwarte 10-60 minut.
Overnight reminder ( Przypomnienie o nocnym zamknięciu drzwi ) Wyślij mi
powiadomienie kiedy moje drzwi garażowe są nadal otwarte po określonej godzinie.

5. Ustawienia specjalne

Overtime Close ( Zamknięcie po określonym czasie ): Zamknij drzwi automatycznie
kiedy drzwi są otwarte przez określony czas.



Fixed time close ( Ustawienie czasu zamknięcia ): Zamknij drzwi automatycznie jeśli
są nadal otwarte po określonej godzinie.

Opening time ( Czas otwarcia drzwi ) Wybierz odpowiedni czas dla swojego
otwieracza drzwi garażowych. Aplikacja używa go jako czas na potwierdzenie
statusu twojego garażu.

Trigger Duration ( Długość czasu wyzwalacza ): Wybierz długość czasu wyzwalania
jeśli okazuje się że twoja aplikacja Meross nie może całkowicie otworzyć lub
zamknąć twoich drzwi garażowych. Czas wyzwalania jest tym samym czasem gdy
naciśniesz przycisk drzwi garażowych na ścianie.

6. Widżety
Widżety są sposobem na szybki dostęp do urządzeń i Scen Meross. Aby umożliwić
przejdź do Account -> Widget aby dodać skróty. Następnie podążaj według
następujących kroków na twoim smartfonie aby je aktywować.

Dla iPhona
1 Przesuń w prawo na twoim ekranie głównym
2 Przewiń w dół do samego dołu listy twoich widżetów i naciśnij “edit”



3 Przewiń w dół żeby znaleźć Meross i dodaj go.
Dla Smartfonów z Androidem
1 Na głównym ekranie, naciśnij i przytrzymaj na wolnym miejscu ekranu.
2 Naciśnij Widgety, znajd Meross i dodaj go.

FAQ
W Meross staramy się aby zapewnić satysfakcję. Wszelkie pytania na temat
Inteligentnego otwieracza drzwi garażowych prosze kierować na
support@meross.com

1. Czy mogę obsługiwać kilka drzwi garażowych za pomoca aplikacji Meross

Jeden inteligentny otwieracz drzwi garażowych obsługuje jedne drzwi garażowe,
jednak możesz obsługiwac  kilka otwieraczy garażowych w jednej aplikacji.

mailto:support@meross.com


2. Co powinienem zrobić kiedy moja aplikacja Meross nie może kontrolować
dodanych drzwi garażowych?

Proszę sprawdź następujące punkty
- Sprawdź główne połączenie do internetu Wi-Fi
- Upewnij się że hasło głównego Wi-Fi nie zostało zmienione
- Zresetuj urządzenie do ustawień fabrycznych i spróbuj na nowo

skonfigurować połączenie Wi-Fi

3. Dlaczego mój iOS będzie wymagał użycia aplikacji Home podczas
konfiguracji.

Jest to wymagane przez Apple iOS. Jeśli chcesz obsługiwać swoje
urządzenie za pomocą aplikacji Meross, włącz swoja aplikacje po
wcześniejszej konfiguracji naciśnij + w górnym prawym rogu. Aplikacja
Meross odnajdzie urządzenie w tej samej sieci Wi-Fi.

4 Moja aplikacja Home nie może dodać urządzenia poprzez skanowanie kodu QR



Możesz nacisnąć “ Don’t Have a Code or Can’t Scan” i wprowadzić kod ręcznie.

5. Nie mogę sparować mojego urządzenia z HomeKit

Upewnij się że twój iOS jest podłączony do częstotliwości 2.4Ghz w twoim
domowym Wi-Fi i posiadasz iOS 13 lub wyższy. Ponowne uruchomienie twojego
iOS pomoże w razie problemów systemu z cache.

Uproszczona deklaracja zgodności

Producent: Chengdu Meross Technology Co., Ltd.
Adres: Floor 3, Building A5, Shijicheng Road No 1129, Gaoxin, Free Trade Trial Zone, Chengdu, 
Sichuan, China

Produkt: Inteligentny przełącznik drzwi garażowych
Model: MSG100HK(EU)

Wyrób jest zgodny z dyrektywą Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/53/UE z dnia 16 kwietnia 
2014 r. w sprawie harmonizacji ustawodawstw państw członkow-skich dotyczących udostępniania na 
rynku urządzeń radiowych i uchylającą dyrek-tywę 1999/5/WE.

Deklaracja zgodności dostępna na stronie internetowej:
https://files.innpro.pl/Meross

Częstotliwość radiowa: 2400-2483 MHz
Maks. moc częstotliwości radiowej: ≤20 dBm



Ochrona środowiska

Zużyty sprzęt elektroniczny oznakowany zgodnie z dyrektywą Unii Europejskiej, nie może być 
umieszczany łącznie z innymi odpadami komunalnymi. Podlega on selektywnej zbiórce i 
recyklingowi w wyznaczonych punktach. Zapewniając jego prawidłowe usuwanie, zapobiegasz 
potencjalnym, negatywnym konsekwencjom dla środowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego. 
System zbierania zużytego sprzętu zgodny jest z lokalnie obowiązującymi przepisami ochrony 
środowiska dotyczącymi usuwania odpadów. Szczegółowe informacje na ten temat można 
uzyskać w urzędzie miejskim, zakładzie oczyszczania lub sklepie, w którym produkt został 
zakupiony.
Produkt spełnia wymagania dyrektyw tzw. Nowego Podejścia Unii Europejskiej (UE), dotyczą-
cych zagadnień związanych z bezpieczeństwem użytkowania, ochroną zdrowia i ochroną środo-
wiska, określających zagrożenia, które powinny zostać wykryte i wyeliminowane.

Niniejszy dokument jest tłumaczeniem oryginalnej instrukcji obsługi, stworzonej przez produ-
centa.

Szczegółowe informacje o warunkach gwarancji dystrybutora / producenta dostępne na 
stronie internetowej https://serwis.innpro.pl/gwarancja

Produkt należy regularnie konserwować (czyścić) we własnym zakresie lub przez 
wyspecjalizowane punkty serwisowe na koszt i w zakresie użytkownika. W przypadku braku 
informacji o koniecznych akcjach konserwacyjnych cyklicznych lub serwisowych w instrukcji 
obsługi, należy regularnie, minimum raz na tydzień oceniać odmienność stanu fizycznego 
produktu od fizycznie nowego produktu. W przypadku wykrycia lub stwierdzenia jakiejkolwiek 
odmienności należy pilnie podjąć kroki konserwacyjne (czyszczenie) lub serwisowe. Brak 
poprawnej konserwacji (czyszczenia) i reakcji w chwili wykrycia stanu odmienności może 
doprowadzić do trwałego uszkodzenia produktu. Gwarant nie ponosi odpowiedzialności za 
uszkodzenia wynikające z zaniedbania.
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