Inteligentny przetgcznik drzwi garazowych Meross MSG100HK
(HomeKit)

Instrukcja obstugi

Safety Information

-Keep the device away from water, fire, humidity or hot environments.
-Please plug in the socket in proper condition and away from children.
‘Do not attempt to disassemble, repair, or modify the device.

‘For indoor use only.
‘This product should not be exposed to direct sunlight.
‘When you leave the product unused for a long time unplug the product from the

power outlet.
‘Please contact seller for replacement if there is any damage caused by transporta-

tion.

Instrukcja bezpieczenstwa

Trzymaj urzgdzenie z dala od wody, ognia, wilgoci lub gorgcego otoczenia.
Wktadaj wtyczke do gniazdka w odpowiednich warunkach, i zdala od dzieci.

Nie prébuj rozmontowywac, naprawiac, lub modyfikowaé urzgdzenia.

Tylko do uzytku wewnetrznego

Ten produkt nie powinien by¢ wystawiany na dziatanie bezposredniego swiatta
stonecznego

Jesli pozostawiasz urzgdzenie diuzszy czas bez uzywania odtgcz je od zasilania.
Skontaktuj sie ze sprzedawcg jesli wystepuje jakies uszkodzenie spowodowane

transportem.

Package Contents
E— iy
1xUSB Adapter 4 x Screws 1 x Test Wire
( 4 | o) HENE S AN
1x Smart Garage 1 x Door Sensor 1 x Double-sided
Door Opener with Cable Adhesive Tapes

*If you find any part is missing in the package, please contact support@meross.com, we
will provide proper solution for you.

Zawartos¢ zestawu



1x Kabel kontroli sygnatu

1x Adapter USB

4x Sruby

1x Kabel testowy

1x Inteligentny otwieracz drzwi garazowych
1x Czujnik drzwi z kablem

1x Obustronna tasma klejgca

installation Guide

1. Meross smart garage door opener is the

companion device of your existing

garage door opener. Its main working principle is as follows.
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2. Download the Meross app and choose Smart Garage Door Opener to get start.

Poradnik instalacji
1.

Inteligentny otwieracz drzwi garazowych Meross towarzyszem twojego

istniejgcego otwieracza drzwi garazowych. Jego gtéwna zasada dziatania jest

nastepujgca.
Zasilanie
Sciana

Drzwi garazowe

Naped otwieracza

rozpoczgc.

Sciagnij aplikacje Meross i wybierz “Smart Garage Door Opener” aby



3. Power on the device. Wait about 5 seconds until the status LED blinks amber and
green.

o®

3. Wigcz urzadzenie. Poczekaj 5 sekund az kontrolki LED migng na
bursztynowo i zielono

4. Set up the device.

(1) For Android user. Open Meross app and tap + on the top right, just follow the
instructions in Meross app. If you want to use HomeKit with an iOS device after
setup on Android. Just launch your Home app and scan or input the code
printed on the device or user manual. No reset or extra configuration needed.
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4. Konfiguracja urzgdzenia
(1) Dla uzytkownikéw Androida. Wiacz aplikacje Meross i wcisnij + w
prawym gornym rogu, podgzaj wedtug instrukcji w aplikacji. Jesli
chcesz uzywac¢ HomeKit za pomocg urzgdzenia z systemem iOS po
konfiguracji za pomocg Androida, wystarczy ze wigczysz aplikacje
Home i zeskanujesz lub wprowadzisz kod umieszczony na urzgdzeniu
lub instrukcji obstugi. Nie potrzeba resetu lub dodatkowej konfiguracji.



(2) For iOS user, please follow instructions below.

a. Please ensure that your iPhone or iPad is connecting to a 2.4GHz Wi-Fi. Or you
may not be able to set it up.

b. Please make sure you are having iOS 13 or above. We recommend you to
upgrade to iOS 14 to have better HomeKit user experience.

(2) Dla uzytkownikéw iOS, prosze podgzaé zgodnie z instrukcjg ponize;.
a. Prosze upewnij sie ze iPhone lub iPad jest potgczony z siecig Wi-Fi 2.4GHz w
innym przypadku konfiguracja moze nie by¢ mozliwa.
b. Prosze upewnij sie ze posiadasz iOS 13 lub wyzszy. Rekomendujemy aby
aktualizowac do i0S14 aby posiadac lepsze wrazenia z uzytkowania.

c. Use Apple Home app instead of Meross app to set it up. Just launch your
Home app and tap “Add Accessory” or + on the top right and follow the
instructions. It may take a few minutes and then you’ll be all set. The setup
code and QR code are printed on the device and the user manual.

My Home

Start building your connected home by
adding lights, locks, thermostats, and
other HomeKit-enabled accessories
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Don't Have a Code or Can't Scan?
Leann About Home Accessories Learn About Home Accessories

Uzyj aplikacji Apple Home zamiast Meross do konfiguracji. Wystarczy ze uruchomisz
aplikacje Home i nacisnij “Add Accessory” lub + w prawym gérnym rogu i podgzaj
wedtug instrukcji w aplikacji. Moze to zajgc¢ kilka minut i wszystko bedzie ustawione.
Kod konfiguracyjny i kod QR sg umieszczone na urzgdzeniu i instrukcji obstugi.



d. If the QR code won’t work, please tap “Don’t Have a Code or Can’t Scan” and
choose MSG100. Input the code on the label and wait. You should be able to
set it up in a minute.
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Jesli kod QR nie bedzie dziatat, nacisnij “ Don’t Have a Code or Can’t Scan” i
wybierz MSG100. Wprowadz kod z naklejki i poczekaj. Powinienes moc dokonczy¢
konfiguracje w ciggu minuty.



e. After that, if you'd like to manage your MSG100 in Meross app, please connect
your iPhone to the same home Wi-Fi and launch your Meross app and tap + on
the top right. It will help you find devices in the same Wi-Fi network. Just tap
add and you'll be able to manage MSG100 in Meross app. For example, enable
phone notification for door status change, set customized door opening time,
enable auto close function and binding to Amazon or Google voice assistant.
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More

Nastepnie, jesli lubisz obstugiwac twéj MSG100w aplikacji Meross, prosze potgcz
swoj iPhone do tego samego domowego Wi-Fi i uruchom aplikacje Meross i kliknij +
w prawym goérnym rogu. Pomoze tobie wyszukaé urzgdzenie w tej samej sieci Wi-Fi.
Nacisnij add i bedziesz mégt konfigurowaé¢ MSG100 w aplikacji Meross. Dla
przykfadu, udziel zezwolenia na powiadomienia telefonu podczas zmiany statusu
drzwi, ustaw czas otwierania drzwi, zezwdl na auto zamykanie i potgczenie z
asystentem gtosowym Google lub Amazon.

Note: 1. According to Apple HomeKit, the only way to set up HomeKit accessory with i0OS is
Home app. If you don't want to set up with Home app, you will have to use an Android
device.

2. If you can't setup the device with Home app. It might be that the iOS is having cache
issue with Homekit device. Please try to
a. Reset the device and kill the Home app and retry.
b. Restart your iOS and retry. (This is important.)
c. Ensure that your iOS is connecting to 2.4G of your home Wi-Fi.
d. Have your iOS to forget all other Wi-Fi in your home.

You can also contact us at support@meross.com. We are always happy to help.

Uwaga



1. Zgodnie z Apple HomeKit, jedyny sposéb zeby skonfigurowac¢ akcesorium
HomeKit w aplikacji Home iOS. Jesli nie chcesz konfigurowac aplikacji Home,
bedziesz musiat skorzysta¢ z urzgdzenia opartego na Androidzie.
2. Jesli nie mozesz skonfigurowaé urzgdzenia za pomocg aplikacji Home, moze to
by¢ spowodowane tym ze iOS ma problemy z cache w urzgdzeniu HomeKit. Prosze
sprobuj.

a. Zresetuj urzadzenie wytgcz aplikacje Home i sprobuj ponownie.

b. Zrestartuj swoj iOS i sprobuj ponownie. ( Jest to bardzo wazne )

c. Upewnij sie ze twoj iOS jest podtgczony do 2.4G w twoim domowym Wi-Fi.

d. Usun na twoim iOS wszystkie inne Wi-Fi znajdujgce sie w domu.

5. If you only want to use Apple Home app to control this device, please follow
below steps to complete the hardware installations. If you added the device with
Meross app in step 4.2.e, the Meross app will also guide you through the
hardware installation.

6. Connect the sensor cable. Move the sensor to check if it is functional®*.

sl W

*Please contact support@meross.com for help if the sensor is not functional.

5. Jesli chcesz tylko uzywac aplikacji Apple Home do kontroli tego urzgdzenia,
podazaj zgodnie z nastepujgcymi krokami aby zakonczy¢ montaz elementow
konstrukcyjnych. Jesli dodasz urzgdzenie za pomoca aplikacji Meross, w kroku 4.2
aplikacja rowniez poprowadzi cie przez montaz elementdw konstrukcyjnych.

6. Podfacz kabel z czujnikami. Poruszaj czujnikami aby sprawdzic¢ czy dziataja.

*Prosze skontaktuj sie z support@meross.com aby uzyska¢ pomoc jesli czujniki nie
dziataja.


mailto:support@meross.com

7. Find a proper position on the garage door to mount the sensors*. Please make
sure the distance between the two sensors is less than 1 inch when the garage
door is closed, and the two sensors are well separated when the garage door is
open.

Wall Wall

Garage door Garage door

*You can use the included double-sided adhesive tapes or screws for sensor fixation.

7 Znajdz na drzwiach od garazu odpowiednie miejsce zeby zamontowac czujnik*.
Upewnij sie ze odlegtos¢ miedzy dwoma czujnikami wynosi mniej niz jeden cal gdy
drzwi od garazu sg zamkniete a dwa sensory sg oddzielone od siebie gdy drzwi sg
otwarte.

8. Power off your existing garage door opener. Connect the other end of the signal
control cable to the two terminals that connects to the wall button. Wire order
does not matter here.

Wall button termi|nals @

@ Radio or Push Button
or Alternative or
®

OP/CSorOQ/s/C

L/

Opener power head

8. Wytacz twoj obecny otwieracz drzwi. Podigcz drugi koniec kabla kontroli sygnatu
do dwaoch terminali ktére potgczone sg z przyciskiem na Scianie. Kolejnosc
podtgczenia kabli nie ma znaczenia tuta;.

Terminal przyciskéw na $cianie.
Zwyczajny
Radiowy lub wciskany przycisk lub alternatywny lub OP/CS lub O/S/C



9. Deploy the device. We recommend to deploy it on the top of your existing
garage door opener. Use the provided double-sided adhesive tapes for the

fixation if necessary. -
ower

cord

Device

Zamontuj urzadzenie. Rekomendujemy aby zamontowac¢ na obecnym urzgdzeniu do
otwierania drzwi garazowych. Uzyj dotgczonej dwustronnej tadmy do montazu jesli
bedzie taka potrzeba.

10. Power on both existing garage door opener and smart garage door opener. The
smart garage door opener will reconnect to HomeKit/Meross cloud service
automatically. Congratulations! You have completed all installation steps.

Wigcz oba istniejgcy otwieracz drzwi garazowych i inteligentny otwieracz drzwi
garazowych. Inteligentny otwieracz drzwi garazowych przekieruje do ustugi w
chmurze HomeKit/Meross automatycznie. Gratulacje! Zakonczyte$ wszystkie kroki
instalacyjne.

LED and Button Rules

Reset Button

Hold for 5 seconds to

® O enter Wi-Fi configuration
mode.

Press once to open or
close the door.

Status LED

LED i zasady przyciskéw
Przycisk resetu

Przytrzymaj przez 5 sekund aby przej$¢ do trybu konfiguracji Wi-Fi
Nacisnij raz aby otworzyc lub zamkngc drzwi.

Status LED



Solid amber: Initialization/ Reset/ Firmware upgrading mode.
Flashing amber and green slowly: Configuration mode.

Flashing green rapidly: Wi-Fi connecting mode.

Solid green: Successfully connected.

Solid red: No internet connection.

Flashing green 3 times: Sensors connected or disconnected(Door
close or open detected).

Off: Powered OFF.

Ciagty bursztynowy: Inicjacja / Reset / Tryb aktualizacji oprogramowania
Migajgcy wolno bursztynowy i zielony: Tryb konfiguraciji

Migajacy szybko zielony: Tryb tgczenia Wi-Fi

Ciagty zielony: Pomysinie potgczony

Ciagty czerwony: Brak potgczenia z internetem

Migajacy zielony 3 razy: Sensor potgczony lub roztgczony ( Wykrycie otwarcia lub
zamkniecia drzwi )

Wytgczony: Zasilanie odtgczone

How to Use

1. General Settings

¢ Devlce Setiings Device name: Change device name.

LED: Turn on/off LED.

Operation history: Check operation history.
User manual: Check user manual.

Jak uzywac

1. Podstawowe ustawienia
Device name: Zmiana nazwy urzgdzenia
LED: Wiacz/wytgcz LED
Operation history: Sprawdz historie uzytkowania



User manual: Sprawdz instrukcje uzytkowania

2. Voice Control

< Device Settings Door number: The garage door number, used for voice control
function to distinguish different doors.

PIN code: After enable this, PIN code verification is needed each time
when you open or close the door.

Dnor rumbar

PN code

Amazon Alexa & Google Assistant: Check Amazon Alexa & Google
Assistant user manual.

Amazon Alesa & Google Assstam >

2. Kontrola gtosowa
Door number: Numer drzwi garazowych, uzywane do kontroli gtosowej
rozpoznaje rézne drzwi.
PIN code: Po wigczeniu tej funkcji, kod PIN jest wymagany za kazdym razem
gdy otwierasz lub zamykasz drzwi.

Amazon Alexa & Google Assistant: Sprawdz instrukcje obstugi Amazon Alexa
i Google Assistant

WORKS WITH

Amazon Alexa amazon alexa
Meross provides two types of voice commands for Amazon Alexa. If you choose “Meross” skill, the
commands are as following:

-“Hi Alexa, open/close my garage.”

-“Hi Alexa, lock/unlock my garage.”

-“Hi Alexa, is my garage locked/closed?”
Note: Please replace “garage” to the garage door name you set. Amazon Alexa support Security
Code, you can enable it via Amazon Alexa app.

Amazon Alexa

Meroos zapewnia twa ryby komend gtosowych dla Amazon Alexa. JeSli wybierzesz
tryb “Meross” komendy bedg nastepujace:

- "Hi Alexa, open/close my garage” ( Czes¢ Alexa , otwdérz/zamknij moj garaz )
- “Hi Alexa, lock/unlock my garage” ( Czes¢ Alexa , zaklucz/odklucz maoj garaz )
- “Hi Alexa, is my garage lock/unlock ” ( Czes¢ Alexa , czy moj garaz
zakluczony/odkluczony )



If you choose “Smart Meross” skill, the commands are as following:
-“Hi Alexa, ask Smart Meross to open/close the garage door
one/two/..."
-“Can | have your PIN code?”
Or
-“Hi Alexa, open Smart Meross.”
-“Open/Close garage one/twoy...”
-“Can I have your PIN code?”
-“Check garage.”

Note: PIN code is an optional setting.

Jesli wybrates tryb “Smart Meross” komendy bedg nastepujgce

-"Hi Alexa, ask Smart Meross to open/close the garage door one/two/...”
-"Can | have your PIN code?”

(Czesc¢ Alexa, popros Smart Meross aby otworzyt/zamknat drzwi jeden/dwal/...
Czy moge prosic twoj kod PIN? )

Uwaga: Kod pin jest opcjonalnym ustawieniem

Google Assistant: @2 Lorcinite

Choose “meross” action, the commands are as following;
-“Hey Google, open/close garage door.”
-“Can I have your security code?”
-“Hey google, is garage door opened/closed?”

Note:
1. Please replace ‘garage door " to the garage door name you set.
2. PIN code is required to set by google for security concern.

Google Assistant:
Wybierz dziatanie “meross”, komendy sg nastepujgce
“‘Hey Google, open/close garage door.” ( Hej Google otwdérz/zamknij drzwi
garazowe )
- “Can | have your security code?” ( Moge prosi¢ twoj kod bezpieczenstwa )
- “Hey google, is garage door opened/closed?” ( Hej Google czy drzwi
garazowe sg otwarte/zamkniete )

Uwaga:



1. Prosze zamien ‘drzwi garazowe’ na nazwe drzwi jakg nadates.
2. Kod PIN jest wymagany przez google ze wzgledu bezpieczenstwa

3. Apple HomeKit with Siri and remote control (i0OS only)

After you finish the setup process. You can control your device with Siri when your
i0S is connected to your home Wi-Fi. Learn more at
h : m/en-us/HT2082
Siri commands are as following:
-“Hey Siri, open the garage door.”
-“Hey Siri, close the garage door.”
-“Hey Siri, is my garage door closed?”
Note: Please replace the ‘garage door’ to the garage door name you set.

3. Apple HomeKit z Siri i zdalnym sterowaniem ( Wytgcznie iOS )

Po ukonczeniu procesu montazu, mozesz kontrolowaé swoje urzgdzenie za pomocg
Siri jesli twdj iOS jest podtgczony do domowego Wi-Fi. Dowiedz sie wiecej na
https://support.apple.com/en-us/HT208280

Komendy Siri sg nastepujace.

-"Hey Siri, open the garage door.” ( Hej Siri, otworz drzwi garazowe )

-"Hey Siri, close the garage door.” ( Hej Siri,zamknij drzwi garazowe )

-"Hey Siri, is my garage door closed?.” ( Hej Siri czy moje drzwi garazowe sg
zamkniete? )

Uwaga: Prosze zamien ‘drzwi garazowe’ na nazwe drzwi jakg nadates.

You can share control of your home to your family by inviting them. Learn more at
https://support.apple.com/en-us/HT208709

Please be noted that Home app can NOT control your device remotely unless you

set up a home hub in your home. Apple requires this hub to fulfil remote control.
Learn more at

h : . | m/en-us/HT207057

Mozesz udostepni¢ kontrole nad aplikacjg Home twojej rodzinie poprzez wystanie im
zaproszenia. Dowiedz sie wiecej https://support.apple.com/en-us/HT208709

Prosze zwrd¢ uwage ze aplikacja Home nie moze kontrolowac twoich urzgdzen jesli
nie utworzysz centrum akcesoriow. Apple wymaga tego centrum do wykonywania
zdalnej kontroli.

Dowiedz sie wiecej na https://support.apple.com/en-us/HT207057
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4, Door notification

L4 Device Sellings

«
«
Overtira reminder >

Qvernight neminder PM >

Powiadomienia drzwi

Open: Send me a notification each time my garage door opens.
Close: Send me a notification each time my garage door closes.
Overtime reminder: Send me a notification when my garage door
opens for 10-60 mins.

Overnight reminder: Send me a notification when my garage door is
still open after particular time.

Open(Otwieranie): Wyslij mi powiadomienie za kazdym razem gdy moje drzwi

garazowe sg otwierane.

Close(Zamykanie): Wyslij mi powiadomienie za kazdym razem gdy moje drzwi

garazowe sg zamykane.

Overtime reminder (Przypomnienie o przedtuzajgcym sie otwarciu drzwi): Wyslij mi
powiadomienie gdy moje drzwi garazowe sg otwarte 10-60 minut.

Overnight reminder ( Przypomnienie o nocnym zamknieciu drzwi ) Wyslij mi
powiadomienie kiedy moje drzwi garazowe sg nadal otwarte po okreslonej godzinie.

5. Special settings

L4 Davice Sellings

Ovartima closa >

Fioedd time cines »

Opanring ime >

Trigger curation >

5. Ustawienia specjalne

Overtime Close: Close the door automatically when the door opens
for a period of time.

Fixed time close: Close the door automatically when the door is still
open after particular time,

Opening time: Choose the proper time duration for your garage doar
opener. App use it as a timeout parameter to confirm the status of
your garage.

Trigger Duration: Choose the proper trigger duration if you find your
meross app can't fully close or open your garage door. The trigger
duration is the same time as you press the garage wall button.

Overtime Close ( Zamkniecie po okre$lonym czasie ): Zamknij drzwi automatycznie
kiedy drzwi sg otwarte przez okreslony czas.



Fixed time close ( Ustawienie czasu zamkniecia ): Zamknij drzwi automatycznie jesli
sg nadal otwarte po okreslonej godzinie.

Opening time ( Czas otwarcia drzwi ) Wybierz odpowiedni czas dla swojego
otwieracza drzwi garazowych. Aplikacja uzywa go jako czas na potwierdzenie
statusu twojego garazu.

Trigger Duration ( Dtugo$¢ czasu wyzwalacza ): Wybierz dtugos¢ czasu wyzwalania
jesli okazuje sie ze twoja aplikacja Meross nie moze catkowicie otworzy¢ lub
zamkngc¢ twoich drzwi garazowych. Czas wyzwalania jest tym samym czasem gdy
nacisniesz przycisk drzwi garazowych na scianie.

6. Widgets

Widgets are the quick access to your Meross devices and Scenes. To enable it,
please go to Account -> Widget to add shortcuts first. And then follow below steps
on your smartphones to activate them.

6. Widzety

Widzety sg sposobem na szybki dostep do urzadzen i Scen Meross. Aby umozliwié
przejdz do Account -> Widget aby dodac skroty. Nastepnie podazaj wedtug
nastepujgcych krokéw na twoim smartfonie aby je aktywowac.

¢ Widget saw For iPhones:

B 1. Swipe to the right on your Home or Lock screen.

2. Scroll down to the bottom of your widget list and then tap edit.
r 3. Scroll down to find Meross and add it.

. For Android smartphones:
e o o _o 1. On the home screen, tap and hold on an available space.
2. Tap Widgets, find Meross widget and then add it.

.....

Dla iPhona
1 Przesun w prawo na twoim ekranie gtdwnym
2 Przewin w dot do samego dotu listy twoich widzetoéw i nacisnij “edit”



3 Przewin w dot zeby znalez¢ Meross i dodaj go.

Dla Smartfonow z Androidem

1 Na gtéwnym ekranie, nacisnij i przytrzymaj na wolnym miejscu ekranu.
2 Nacisnij Widgety, znajd Meross i dodaj go.
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For iPhones:

1. Swipe to the right on your Home or Lock screen.

2. Scroll down to the bottom of your widget list and then tap edit.
3. Scroll down to find Meross and add it.

For Android smartphones:
1. On the home screen, tap and hold on an available space.
2. Tap Widgets, find Meross widget and then add it.

At Meross we strive to assure your satisfaction. Any questions about Smart Garage
Door Opener please feel free to contact support@meross.com.

1. Can I manage multiple smart garage door openers within Meross app?

One smart garage door opener is for one garage door only, you can configure
multiple smart garage door openers within the app.

FAQ

W Meross staramy sie aby zapewni¢ satysfakcje. Wszelkie pytania na temat
Inteligentnego otwieracza drzwi garazowych prosze kierowac na

support@meross.com

1. Czy moge obstugiwac kilka drzwi garazowych za pomoca aplikacji Meross

Jeden inteligentny otwieracz drzwi garazowych obstuguje jedne drzwi garazowe,
jednak mozesz obstugiwac kilka otwieraczy garazowych w jednej aplikacji.


mailto:support@meross.com

2. What shall I do when my Meross app is unable to control the added smart garage
door opener?

Please check the followings:
* Check the main Wi-Fi’s internet connection.
- Make sure that main Wi-Fi’s password hasn’t been changed.

- Factory reset the device and try to configure its Wi-Fi part
again.

2. Co powinienem zrobi¢ kiedy moja aplikacja Meross nie moze kontrolowacé
dodanych drzwi garazowych?

Prosze sprawdz nastepujgce punkty
- Sprawdz gtéwne potgczenie do internetu Wi-Fi
- Upewnij sie ze hasto gitbwnego Wi-Fi nie zostato zmienione
- Zresetuj urzgdzenie do ustawien fabrycznych i sprébuj na nowo
skonfigurowac¢ potgczenie Wi-Fi

3. Why my iOS will require me to use Home app when setting it up?

This is required by Apple iOS. If you want manage your device in Meross app,
please launch your Meross app after the setup and tap + on the top right. Meross
app will find devices in the same Wi-Fi network.

3. Dlaczego mdj iOS bedzie wymagat uzycia aplikacji Home podczas
konfiguraciji.

Jest to wymagane przez Apple iOS. Jesli chcesz obstugiwac swoje
urzgdzenie za pomocg aplikacji Meross, wtacz swoja aplikacje po
wczesniejszej konfiguracji nacisnij + w gornym prawym rogu. Aplikacja
Meross odnajdzie urzgdzenie w tej samej sieci Wi-Fi.

4. My Home app can’t add the device by scanning the QR code.
You can tap “Don’t Have a Code or Can’t Scan” and input the code manually.

5.1 can’t pair my device with HomeKit anyhow.

Please make sure your iOS is connecting to the 2.4GHz of your home Wi-Fi and you

are having iOS 13 or above. Restart your iOS will help due to some system cache
issue.

4 Moja aplikacja Home nie moze dodac urzgdzenia poprzez skanowanie kodu QR



Mozesz nacisng¢ “ Don’t Have a Code or Can’t Scan” i wprowadzi¢ kod recznie.
5. Nie moge sparowac¢ mojego urzgdzenia z HomekKit

Upewnij sie ze twoj iOS jest podtgczony do czestotliwosci 2.4Ghz w twoim
domowym Wi-Fi i posiadasz iOS 13 lub wyzszy. Ponowne uruchomienie twojego
iOS pomoze w razie problemow systemu z cache.

Uproszczona deklaracja zgodnosci

Producent: Chengdu Meross Technology Co., Ltd.
Adres: Floor 3, Building A5, Shijicheng Road No 1129, Gaoxin, Free Trade Trial Zone, Chengdu,
Sichuan, China

Produkt: Inteligentny przetgcznik drzwi garazowych
Model: MSG100HK(EU)

Wyrdéb jest zgodny z dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/53/UE z dnia 16 kwietnia
2014 r. w sprawie harmonizacji ustawodawstw panstw cztonkow-skich dotyczgcych udostepniania na
rynku urzgdzen radiowych i uchylajgcg dyrek-tywe 1999/5/WE.

Deklaracja zgodnoéci dostepna na stronie internetowe;j:
https://files.innpro.pl/Meross

Czestotliwosc¢ radiowa: 2400-2483 MHz
Maks. moc czestotliwosci radiowej: <20 dBm
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Ochrona $rodowiska

Zuzyty sprzet elektroniczny oznakowany zgodnie z dyrektywg Unii Europejskiej, nie moze by¢
umieszczany tgcznie z innymi odpadami komunalnymi. Podlega on selektywnej zbidrce i
recyklingowi w wyznaczonych punktach. Zapewniajac jego prawidtowe usuwanie, zapobiegasz
potencjalnym, negatywnym konsekwencjom dla srodowiska naturalnego i zdrowia ludzkiego.
System zbierania zuzytego sprzetu zgodny jest z lokalnie obowigzujgcymi przepisami ochrony
Srodowiska dotyczacymi usuwania odpaddéw. Szczegotowe informacje na ten temat mozna
uzyska¢ w urzedzie miejskim, zaktadzie oczyszczania lub sklepie, w ktérym produkt zostat
zakupiony.

Produkt spetnia wymagania dyrektyw tzw. Nowego Podejscia Unii Europejskiej (UE), dotycza-
cych zagadnien zwigzanych z bezpieczenstwem uzytkowania, ochrong zdrowia i ochrong srodo-
wiska, okreslajgcych zagrozenia, ktére powinny zostac¢ wykryte i wyeliminowane.

Niniejszy dokument jest ttumaczeniem oryginalnej instrukcji obstugi, stworzonej przez produ-
centa.

Szczegbdtowe informacje o warunkach gwarancji dystrybutora / producenta dostepne na
stronie internetowej https://serwis.innpro.pl/gwarancja

Produkt nalezy regularnie konserwowac (czysci€) we wirasnym zakresie lub przez
wyspecjalizowane punkty serwisowe na koszt i w zakresie uzytkownika. W przypadku braku
informacji o koniecznych akcjach konserwacyjnych cyklicznych lub serwisowych w instrukcji
obstugi, nalezy regularnie, minimum raz na tydzien ocenia¢ odmiennos¢ stanu fizycznego
produktu od fizycznie nowego produktu. W przypadku wykrycia lub stwierdzenia jakiejkolwiek
odmiennosci nalezy pilnie podjg¢ kroki konserwacyjne (czyszczenie) lub serwisowe. Brak
poprawnej konserwacji (czyszczenia) i reakcji w chwili wykrycia stanu odmiennosci moze
doprowadzi¢ do trwatego uszkodzenia produktu. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za
uszkodzenia wynikajgce z zaniedbania.
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